ДОГОВОР (ОФЕРТА)
на оказание спортивно-оздоровительных услуг
05.01.2021

Утверждаю 

генеральный директор 

ООО «ЛУЧшие» 

___________________ Сушков А. В.
1. Основные положения
1.1. Общество с ограниченной ответственностью «ЛУЧшие» (по тексту – «Исполнитель») в соответствии со ст. 435 и ст. 437 Гражданского кодекса РФ оказывает услуги дееспособным физическим лицам (по тексту – «Заказчику») по посещению Скалолазного центра, использованию спортивного инвентаря и оборудования, а также по обучению скалолазанию с тренерами в группах и индивидуально.

1.2. Согласием (акцептом) Заказчика с условиями настоящего Договора является факт оплаты любой услуги Исполнителя, предусмотренной настоящим Договором. 

1.3. Состав услуг и стоимость по Договору определяется на момент оплаты и соответствует действующим ценам (Прайс-листу), опубликованным на официальном сайте Исполнителя (www.lu4.su). Полная оплата стоимости услуг осуществляется до момента их оказания единовременным платежом  наличными денежными средствами, банковской картой или  переводом по QR-коду через кассу Исполнителя. 

1.4. Оплачивая услуги Исполнителя, Заказчик подтверждает свою полную информированность о составе услуг, их стоимости, содержании и сути Правил техники безопасности, а также о порядке и способах предоставления услуг, ответственности сторон, полностью и безоговорочно принимает условия настоящего Договора и соглашается с ними. Настоящий договор в соответствии со ст. 428 ГК РФ является договором присоединения и принимается Заказчиком целиком, со всеми его условиями.

1.5. Место оказания услуг – г. Санкт-Петербург, пр. Динамо, дом 44, литер Б, помещение 5-Н (Скалолазный центр), состоящее из: спортивного, тренажерного залов и раздевалок. Услуги предоставляются в установленные часы работы Скалолазного центра.

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Оказывать Заказчику услуги в порядке и на условиях, установленных Договором.

2.1.2. Обеспечивать рабочее состояние предоставляемого в пользование спортивного оборудования и тренажеров. 

2.1.3. Обеспечивать соблюдение действующего законодательства в области пожарной безопасности, санитарных норм и правил.

2.1.4. Сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при заключении Договора, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации.

2.2. Исполнитель вправе:

2.2.1. Устанавливать обязательные для Заказчика Правила техники безопасности Скалолазного центра и вносить в них изменения. Указанные Правила техники безопасности публикуются на официальном сайте Исполнителя и размещаются на рецепции Скалолазного центра. Правила техники безопасности являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
2.2.2. Изменять Прайс-лист, условия Договора, Правила техники безопасности без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию измененных условий на официальной сайте Исполнителя. Изменения вступают в силу и становятся обязательными с момента размещения их на официальной сайте Исполнителя. 
2.2.3. Приглашать независимых тренеров, на основе договоров найма с ними, для организации и проведения индивидуальных и групповых тренировок с целью обучения скалолазанию клиентов Исполнителя на территории Скалолазного центра.. 
2.2.4. При проведении мероприятий временно ограничить зону спортивного и/или тренажерного залов.

2.2.5. Изменять режим работы Скалолазного центра или отдельных его залов и помещений в связи с проведением спортивных мероприятий, о чем не менее чем за 3 (три) календарных дня размещать информацию на рецепции Скалолазного центра и/или на официальном сайте Скалолазного центра.

2.2.6. При наличии признаков неудовлетворительного состояния здоровья Заказчика требовать предоставления медицинской справки о его состоянии здоровья и отсутствии противопоказаний к спортивным нагрузкам. В случае непредоставления такой справки, Исполнитель вправе отказать Заказчику в предоставлении услуги до момента ее предоставления. 
2.2.7. При наличии признаков алкогольного, наркотического или токсического опьянения отказать Заказчику в посещении Скалолазного центра.  
2.3. Заказчик обязан:

2.3.1. Оплачивать предоставленные услуги по посещению Скалолазного центра в порядке и на условиях установленных Договором. 

2.3.2. По требованию Исполнителя предоставлять медицинскую справку о состоянии здоровья и отсутствии противопоказаний к спортивным нагрузкам.

2.3.3. Самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное здоровье и не ставить под угрозу здоровье окружающих. Незамедлительно уведомлять Исполнителя о заболеваниях и наличии медицинских противопоказаний, которые создают или могут создать угрозу жизни и здоровью Заказчика, персонала Исполнителя, иных клиентов Исполнителя и любых других лиц, находящихся в Скалолазном центре.
2.3.4. Ознакомится с содержанием Правил техники безопасности, строго и неукоснительно их соблюдать.
2.3.5. Не приступать к тренировкам и не принимать участие в мероприятиях до ознакомления с действующими Правилами техники безопасности Скалолазного центра при каждом посещении Скалолазного Центра. В случае отсутствия ясности в каком-либо из пунктов Правил техники безопасности, обращаться к персоналу Исполнителя или к тренеру для разъяснений до начала занятий и использования оборудования Скалолазного центра. 

2.3.6. При первом посещении Скалолазного центра  расписаться в листе ознакомления с Правилами техники безопасности.
2.3.7. Незамедлительно исполнять устные указания персонала Исполнителя или тренеров, касающиеся безопасности и соблюдения порядка в Скалолазном центре.
2.3.8. Бережно относиться к спортивному инвентарю, оборудованию и иному имуществу Исполнителя и третьих лиц. Возмещать ущерб, причиненный имуществу Исполнителя.

2.3.9. При обнаружении неисправностей оборудования немедленно прекратить его использование и уведомить Исполнителя о наличии таких неисправностей. 

2.3.10. Заблаговременно записываться на тренировку согласно действующему расписанию. Запись производится на рецепции Скалолазного центра или по телефону, указанному на сайте Исполнителя. 

2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. Пользоваться оплаченными услугами Скалолазного центра в соответствии с настоящим Договором. 
2.4.2. Получать необходимую и достоверную информацию о режиме работы Скалолазного центра и дополнительных услугах. 

2.4.3. Беспрепятственно знакомиться с Правилами техники безопасности Скалолазного центра, а также задавать вопросы персоналу Исполнителя касательно безопасности и порядка в Скалолазном центре.
3. Ответственность сторон и обстоятельства непреодолимой силы
3.1. Исполнитель не несет ответственности за вред, причиненный жизни и здоровью Заказчика, а также его имуществу в случае если такой вред (ущерб) возник в результате ненадлежащего исполнения Заказчиком Правил техники безопасности Скалолазного Центра, иных обязанностей, вытекающих из настоящего договора, нарушений указаний персонала Исполнителя или тренеров, а также, вышеназванных нарушений, допущенных третьими лицами.
3.2. Претензии Заказчика связанные с порчей имущества или получением травм и ухудшением здоровья в результате неправомерных действий третьих лиц (в том числе иных клиентов Исполнителя) должны предъявляться непосредственно виновному лицу.

3.3. Третьи лица (в том числе иные клиенты Исполнителя) имеют право предъявлять Заказчику претензии связанные с порчей имущества или получением травм и ухудшением здоровья, полученных в результате неправомерных действий Заказчика. 

3.4. Исполнитель несет ответственность за сохранность вещей Заказчика только в тех случаях, когда они переданы на хранение на рецепцию Скалолазного центра. Исполнитель не несет ответственности за личные вещи Заказчика (в том числе утерянные или оставленные без присмотра). Все найденные вещи сохраняются Исполнителем и хранятся в течение 1 (одного) месяца.

3.5. Заказчик несет ответственность за порчу инвентаря, оборудования и иного имущества Исполнителя. 
3.6. Исполнитель не несет ответственности за технические неудобства, вызванные проведением сезонных, профилактических и аварийных работ службами коммунального хозяйства г. Санкт-Петербурга.
3.7. Исполнитель не несет ответственности за неправомерные действия иных арендаторов здания. 

3.8. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение является следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), а именно: пожара, наводнения, землетрясения и других природных стихийных действий, военных и других боевых, террористических действий, действия органов государственной власти и управления, если эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение настоящего Договора.

4. Гарантии и прочие условия

4.1. Настоящий Договор считается заключенным с момента оплаты Заказчиком любой из услуг Исполнителя. 
4.2. Заключая настоящий Договор, Заказчик подтверждает свою осведомленность, что скалолазание является травмоопасным видом спорта, а также принимает на себя ответственность за свои действия и все риски наступления негативных последствий для себя и окружающих.
4.3. Заключая настоящий Договор Заказчик подтверждает, что не имеет медицинских противопоказаний для занятия спортом, в том числе скалолазанием, и принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих Скалолазный центр.
4.4. Заключая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что ознакомлен и согласен с Правилами техники безопасности Скалолазного центра, а также, что инструктаж и разъяснение указанных Правил проведены.  
4.5. Заключая настоящий Договор, Заказчик дает согласие на обработку персональных данных (фамилия, имя, отчество, дата рождения, адрес, контактный телефон, паспортные данные, электронная почта и пр.) во исполнение требований Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных». Обработка персональных данных осуществляется для целей электронного документооборота и информирования о продуктах и услугах Скалолазного центра. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств автоматизированной обработки и без использования таких средств, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение) извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 
4.6. Все споры или разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров. Претензионный порядок является для Сторон обязательным. Срок рассмотрения досудебной претензии составляет 15 (пятнадцать) рабочих дней со дня получения претензии.  
4.7. Споры, возникающие из настоящего Договора, разрешаются в суде по месту нахождения Исполнителя.
4.8. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

ПРИЛОЖЕНИЯ:
1. Приложение №1 - Правила техники безопасности

2. Приложение №2 – Прайс-лист
Исполнитель:
ООО «ЛУЧшие»

Адрес: 197110, Санкт-Петербург г, Динамо пр-кт, дом 44, литер Б, помещение 5-Н
Официальный сайт: www.lu4.su

Тел: +7(812) 931-77-16

Электронная почта:  info@lu4.su
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